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Moddulo 3 — Organizagdo e Gestdo

. Custos da manutengao (/ceberg de custos).
Generalidades.
. Custos diretos.
Custos indiretos.
Grau de criticidade dos equipamentos, prioridades
. Indicadores de produtividade (MTBF, MTTR e
disponibilidade).
. Organizagdo do parque de equipamentos; do arquivo
técnico; da codificagdo e normalizagao; do

histérico de avarias e intervencgGes.

Planeamento e programacao (objetivos, fases e técnicas.).

Generalidades.

Técnicas: PERT, GANT e CPM.

Ordens de trabalho e relatérios de intervencao.
Gestdo dos materiais.

. Novas filosofias.

TPM (manutencdo produtiva total).

RCM (manutengdo baseada na fiabilidade).
Software de manutencdo.

Calibragao.

Maddulo 4 — Qualidade e Fiabilidade

- Conceitos da qualidade.

Normas portuguesas e internacionais da qualidade
familia 1SO 9000.

Ferramentas da qualidade.

- Cartas de controlo.

Analise ABC.

-Outras.

Gestdo das ndo conformidades.

. AgOes corretivas.

AgOes preventivas.

Processos de manutengdo e sua ligacdo aos processos de
produgdo.
Conceito de fiabilidade.

Medicdo da fiabilidade.

- Etapas da fiabilidade.

Fiabilidade dos conjuntos.

Conceito de manutibilidade.

Indicadores de desempenho.

Nota: Lecionagdo dos conteudos é flexivel
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Dominios de aprendizagem Ponderagdo | Critérios de avaliagdo
Compreensao
Conhecimento 25%
Apropriagao
Conhecimentos e Capacidades Comunicagdo 15% Rigor
(60%)
Clareza
Raciocinio 20%
Raciocinio
Responsabilidade
Responsabilidade e Integridade
Exceléncia e Exigéncia Participagdo
Atitudes e Valores Curiosidade, Reflexdao e Inovagdo 40%
Cidadania e Participagdo Reflexao
Liberdade
Cooperagao

Observagao: Para efeitos de classificacdo, deverdo ser utilizados trés processos de recolha de

tipologias, a negociar/discutir com os alunos.
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